
 

 

BASES Y CONDICIONES PROMOCIÓN,  

LA COPA QUE MEREZCO 
Presentación. 

1. Mandazy S.A. (en adelante, el “Organizador” o “EN LA MANO” indistintamente) organiza una 

acción promocional denominada “La copa que merezco” (en adelante, la “Promoción”), la que 

tendrá lugar en República Oriental del Uruguay y estará sujetas a las bases y condiciones 

expuestas a continuación (en adelante, las “Bases y Condiciones” o las “Bases”, indistintamente). 

Vigencia. 

2. La Promoción tendrá vigencia entre los días, 23 de Mayo al 10 de junio del 2024 inclusive o 

hasta agotar stock (en adelante, el “Plazo de Vigencia”)  

Condiciones de Participación. 

3. Participarán automáticamente en la Promoción, todos aquellos clientes del Organizador (en 

adelante, “Cliente/s”) que durante el Plazo de Vigencia realicen alguna de las acciones previstas 

en el numeral 5 de estas bases y no se encuentren en las causales de exclusión establecidas en 

los numeral 4 de estas Bases. 

Exclusiones Subjetivas. 

4. No podrán participar de esta Promoción: 

a) Clientes que, aun cumpliendo con los términos y condiciones de estas Bases, se encuentren 

en algunos de los siguientes 

supuestos: 

(i) No sean mayores de edad, 

(ii) No estén domiciliados en la República Oriental del Uruguay, 

(iii) No estén al día en cualquiera de los productos o servicios que ofrece el Organizador y que 

tuvieren vigente durante el Plazo de Vigencia. 

(iv) Clientes que soliciten préstamos asociados a otras promociones vigentes, como la promo 

préstamo 0% o primera cuota paga a los 60 días. 

(v) Clientes que ingresen a través de las empresas captadora de leads, ejemplo Al Prestamo, 

Finguru, Credifama, Crédito para vos, Ponline. 

 

Mecánica de Participación. 

5. La presente, refiere a una promoción para clientes de EN LA MANO, que soliciten un préstamo 

mayor igual a $30.000, a través de la promoción LA COPA QUE MEREZCO en la web 

www.enlamano.com.uy , obtendrán una suscripción gratuita a DGO plan básico. 

DGO es un servicio de streaming que ofrece una completa oferta de programación online 

incluyendo canales en vivo, contenido On Demand, transmisiones deportivas en exclusiva, 

paquetes Premium y el mejor entretenimiento de DIRECTV. Incluye tus canales favoritos en vivo y 

un amplio catálogo de títulos On Demand. 

http://www.enlamano.com.uy/


 

Los términos y condiciones para el uso de la plataforma se podrán encontrar en el siguiente link 

https://www.directvgo.com/ar/terminos-condiciones 

 

Podrán participar todos aquellos clientes de EN LA MANO que acumulativamente cumplan las 

siguientes condiciones: 

a. No se encuentren en las causales de exclusión establecidas en el punto 4 de estas Bases. 

b. Adquieran un préstamo con EN LA MANO mayor igual a $30.000 a través de la promoción LA 

COPA QUE MEREZCO en nuestro sitio web www.enlamano.com.uy dentro del periodo de 

vigencia de la promoción.  

c. Los clientes que participen de la promoción se verán beneficiados con el servicio gratis por 3 

meses de suscripción a DGO plan básico, al momento de retirar su préstamo. 

d. En caso de atraso en el pago de la cuota durante los 3 meses donde tenga habilitado el 

servicio, se dará de baja. Para activar nuevamente el servicio dentro del periodo de la promo, 

deberá quedar al día. En ese momento le enviaremos un nuevo código de activación.  

Premio 

Beneficio. 

Suscripción gratuita del servicio de DGO, por tres meses desde que retira el préstamo. 

Para la activación del beneficio, deberá registrarse en https://www.directvgo.com/uy/registrar-uy, 

agregando el código que le enviaremos al cliente por whatsapp, al numero que nos indique al 

momento de retirar el préstamo. 

El beneficiario contará con un plazo de siete (7) días corridos desde la fecha de la notificación 

para activar en la plataforma de DGO su Premio correspondiente. 

Cualquier inconveniente que exista en cuanto al registro, podrá comunicarse directamente con 

DIRECT TV telefónicamente al 0800 3888 o enviando un mail a help@directvgo.com . 

La solicitud de tarjeta de crédito para el registro es un requisito exclusivo de DGO para poder 

registrarse a la cuenta. 

En el caso que el cliente de EN LA MANO que quiera usar solo los 3 meses gratuitos y 

posteriormente no seguir usando el servicio, deberá solicitar la baja directamente llamando al 

0800 3888 de 9 a 24 horas. Podrás dar de baja el servicio también desde la cuenta de usuario en 

DGO. 

EN LA MANO no se hace responsable por cargos que se le cobren al cliente fuera el servicio plan 

básico, todos los paquetes adicionales o eventos contratados por fuera de este plan, serán 

responsabilidad del cliente. 

Los cargos que se cobren pasados los 3 meses de vigencia de la suscripción correspondiente a la 

promoción, serán responsabilidad del cliente, quedando EN LA MANO exento de cualquier tipo de 

responsabilidad por estos cargos. 

Difusión de las bases y condiciones de la promoción. 

5. El Organizador difundirá la Bases y Condiciones de la Promoción a través de su Sitio Web: 

www.enlamano.com.uy, a través de radio, tv, medios gráficos, entre otros,  

https://www.directvgo.com/ar/terminos-condiciones
http://www.enlamano.com.uy/
https://www.directvgo.com/uy/registrar-uy
mailto:help@directvgo.com


 

Derecho de Imagen y Datos Personales. 

6. Los Clientes participantes autorizan a EN LA MANO por tiempo razonable (de 3 a 5 años) a 

difundir o publicar sus datos personales y/o divulgar sus imágenes, voces y/o imágenes con fines 

publicitarios y/o comerciales, sin derecho a compensación alguna, conforme a las disposiciones 

de la Ley 18.331. 

7. Asimismo, quienes resulten beneficiarios de los Premios, como condición para la asignación del 

mismo, autorizará Expresamente al Organizador en caso que éste así lo requiera, a: publicar y 

difundir con fines comerciales y/o publicitarios, por un plazo de 1 (un) año, su/s nombre/s e 

imagen/es, en los medios y formas que el Organizador disponga, sin derecho a compensación 

alguna conforme a lo establecido en el artículo 21 de la ley 9.739. Dicho derecho de uso incluye, 

pero no se encuentra limitado a, la reproducción, distribución, transmisión, exposición y exhibición 

de las Imágenes, ya sea con o sin el nombre del beneficiario, con fines ilustrativos, institucionales, 

promocionales, editoriales, artísticos, publicitarios u otros, en los envoltorios de los productos del 

Organizador, en cualquier publicación institucional, promocional, editorial, artística, publicitaria y 

con otros fines lícitos del Organizador, en cualquier tipo de presentación, afiches y/o comerciales 

publicitarios, que fueran publicados y/o anunciados en cualquiera de los medios (sean de difusión 

o no) actualmente existentes o que se creen de aquí en adelante, incluyendo expresamente 

Internet y otros medios virtuales, electrónicos o digitales. 

Jurisdicción Competente. 

8. Para cualquier cuestión judicial que pudiera derivarse de la realización de la Promoción, los 

participantes y el Organizador se someterán a la jurisdicción de los tribunales nacionales 

ordinarios con sede en la ciudad de Montevideo. 

Modificación de Bases. 

9. El Organizador se reserva el derecho de modificar las presentes Bases en forma total y/o 

parcial, cuando las circunstancias no previstas que constituyan caso fortuito o fuerza mayor lo 

justifiquen, de lo cual el Organizador solicitará previa autorización a la autoridad competente si así 

correspondiere. 

Interpretación. 

10. Ante cualquier discrepancia entre el contenido de las presentes Bases y el contenido de la 

publicidad gráfica, prevalecerá el contenido de las presentes Bases. 

Aceptación de las Bases. 

11. La participación en la Promoción implica la aceptación de estas Bases, así como de las 

decisiones que adopte el Organizador sobre cualquier cuestión no prevista en ellas. 

Exoneración de Responsabilidad 

12. El Organizador no será responsable por ningún daño o perjuicio de cualquier tipo que 

pudieren sufrir los Clientes participantes, beneficiario del Premio en sus personas o bienes, con 

motivo de o con relación a su participación en la Promoción. Tampoco será responsable por 

desperfectos técnicos, errores humanos o acciones deliberadas de terceros que 

pudieran interrumpir o alterar el normal desarrollo de la Promoción. 

 

 

 



 
 

 

Consideraciones varias. 

Condiciones: Promoción válida para el paquete básico de DGO (Precio actual de $760) 

con 100% de descuento en la tarifa mensual de suscripción vigente por 1 mes y pagando 

con tarjeta de crédito. Válida una promoción por cliente y no puede ser combinada con 

ninguna otra oferta. Promoción no aplicable para suscriptores actuales de DGO. Después 

de cumplido el plazo de la promoción, su cuenta de DGO se convierte automáticamente 

en una suscripción de precio completo a menos que cancele antes de finalizar el periodo 

de validez de la promoción. Si no desea una suscripción una vez que haya finalizado el 

periodo de validez de la promoción, debe cancelar afirmativamente la suscripción en 

https://www.directvgo.com Una vez cancelada la suscripción, la misma seguirá disponible 

hasta finalizar el ciclo de facturación correspondiente. Si continúa con la suscripción, se 

le cobrará inmediatamente por su suscripción mensual de acuerdo con los términos y 

condiciones de DGO. Las suscripciones se renuevan automáticamente cada mes hasta 

que se cancelen. No hay reembolsos ni créditos por suscripciones mensuales parciales. 

El canje de esta Promoción constituye la aceptación de todos los términos y condiciones 

aplicables. Promoción no transferible y no combinable con otras ofertas, promociones y/o 

descuentos. Se pueden aplicar cargos por datos por uso del servicio. El descuento será 

aplicado directamente por DGO al momento de realizar el pago, no se harán abonos en 

el estado de cuenta. 

 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.directvgo.com&d=DwMFAw&c=LFYZ-o9_HUMeMTSQicvjIg&r=0j3fynONI2IH0h6qyIT-ZA&m=2tqS0TP5cPtcrz7VoCG8foE-FyUHpoKydtcj8V-L0u4&s=NP0ikZyH_FU66y4YXujKUb3PdK978z-gVTzQCubQ_7k&e=

